
 
 

Q1. 私校退撫儲金自主投資可投資之投資標的組合為何？ 

保守型（低風險）、穩健型（中風險）及積極型（高風險）3 種投資組合，

供私立學校教職員選擇。本會預計於今年（106 年 9 月 28 日）推出第 4 種

投資標的組合－人生週期型投資組合，人生週期型投資組合係以年齡作為區

隔，由保守型、穩健型及積極型 3種投資標的組合比例配置而成。 

 

Q2. 政府對自主投資是否仍提供保證收益？ 

現階段提供三種不同風險屬性之投資標的組合，其中風險程度最低之投資標

的組合（保守型），其運用收益不得低於當地銀行二年期定期存款利率，如

有不足，依教職員參加該種組合期間之累計收益，於離退時，由國庫補足。

如有高於前開二年期定期存款利率，全數歸入教職員個人帳戶。 

 

Q3. 投資標的組合選定後可以變更嗎？ 

教職員風險屬性如有變動，除毋須再親自簽名外，應依信託銀行規定時間於

每月 1 至 15 日進行風險屬性或投資標的組合轉換，專屬平台將於當月下旬

執行變更作業。 

 

Q4. 自主投資專屬平台是否提供投資標的組合收益查詢？ 

信託銀行每日應將教職員個人專戶內，投資標的組合收益最新情形，匯入教 

職員專戶，供其隨時查詢。 

 

Q5. 如何登入自主投資平台？ 

由信託銀行寄發驗證密碼至私校教職員提供之電子郵件信箱，私校教職員至

自主投資平台（https://ecorp.ctbcbank.com/cts/loginAction.do）進行驗證身

份登入，並設定使用者帳號及密碼後，即可查詢個人專戶資料及進行自主投

資。而沒有申請註冊者，請洽各校的人事承辦單位協助申請。 

 

Q6. 教職員不諳電腦操作如何進行自主投資？ 

自主投資線上操作方式相當簡便，上網登入儲金管理會遴選的信託銀行-中 

國 信 託 商 業 銀 行 ( 簡 稱 中 信 銀 ) 設 立 之 專 屬 平 台

（https://ecorp.ctbcbank.com/cts/loginAction.do）後，即可依步驟完成自主

投資。並可利用專屬平台提供之網路及電話聯繫方式，諮詢協助完成自主投

資線上作業流程。 

 

Q7. 教職員選擇「定期給付」方式申請領取退休金，所謂「定期給付」是指什麼？  

教職員退休時以領取之退休金，一次繳足購買年金保險商品，本會所簽約之

保險公司均經遴選小組審慎評選後，提供教職員自由選擇，並非一般所指月

退，相關年金保險商品及專案服務窗口資訊請至本會官網年金保險專區查詢

（http://www1.t-service.org.tw/files/13-1000-666.php?Lang=zh-tw）。 

https://ecorp.ctbcbank.com/cts/loginAction.do
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http://www1.t-service.org.tw/files/13-1000-666.php?Lang=zh-tw


 
 

 

 

Q1.學校函送退撫離資案件至本會前，是否需先至本會「會員學校申報系統」確

認申請人之各項資料無誤？ 

請學校函送案件至本會前，先至「會員學校申報系統」確認申請人之各項資

料無誤。 

本會於官網表件下載專區提供退休、撫卹、資遣之檢核表及離職給與申請書

證明文件檢核欄，供學校先行檢視資料是否缺漏。檢送之事實表，皆需申請

人簽名或蓋私章，並請其務必確認資料之正確性。 

 

Q2.教職員之退休及職員資遣案件，送件時間已過生效日是否還可辦理？ 

教職員之退休及職員資遣案件，送件時間已過生效日，當事人已非現職人員，

依規定本會不予受理。 

教職員退休案件，請於生效日前 3個月完成送件；職員資遣案件，請於生效

日前 1個月完成送件。 

 

Q3.撫卹、資遣、離職案件送件前，是否需先至本會「會員學校申報系統」離職

註記？ 

撫卹、資遣、離職案件送件前，請學校先至本會「會員學校申報系統」離職

註記(教師資遣案請於主管機關核定後，完成註記)，以免造成每月私校退撫

儲金退補問題。 

撫卹案件請鍵入去世日期，資遣案件請鍵入資遣生效日期，離職案件請於離

職當月份鍵入離職生效日期。 

 

Q4.教職員離職，是否需向本會辦理離職案件？ 

教職員離職，請學校於離職生效日後 1 個月內，函送離職給與選擇書及相

關文件至本會辦理；另為避免影響教職員權益，請向教職員說明，若選擇暫

不請領者，於年滿 60 歲後由本會發還離職給與本息，一經選定，不得更改；

離職時僅能請領該校該段儲金，不得請領前段已選定不領取之儲金。 

 

Q5.外籍人士離職時選擇暫不請領離職給與本息，至 60 歲返還時，經常無法覓

得當事人，應如何處理？ 

請學校向外籍人士宣導離職時選擇領取個人退撫儲金專戶本息，避免屆時無

法覓得當事人。 

 

 

 

 

退撫案件 



 
 

 

 

Q1.增額提撥金申辦步驟為何？ 

(1)由學校擬定增額提撥金辦法草案，提交予本會業務組協助初審。 

(2)經本會初審後之增額提撥金辦法草案，提報至學校行政會議、校務會議或

董事會會議審議。 

(3)學校函送增額提撥金辦法及相關會議通過之紀錄予本會。 

(4)學校增額提撥金辦法經本會董事會審議通過後，本會函報教育部備查。 

(5)教育部監理會同意備查後，本會將與學校簽訂委託保管契約。 

(6)完成契約簽訂後，學校即可開始辦理增額提撥。 

(7)學校自提撥當月起，每月需將「增額提撥教職員名冊及明細表」函報本會

及副知教育部監理會，並上傳 TXT 檔至本會。有關增額提撥相關問題與

TXT檔製作方式，請洽詢本會業務組承辦人員。 

(8)教職員加入或退出，請向各校人事單位提出申請。學校或教職員於退休、

撫卹、離職、資遣或其他原因終止撥繳時，依「委託保管契約」第 8條規

定，請學校務必函報領回清冊及匯款帳號予本會，以結清其增額提撥帳

戶。 

 

Q2.教職員離退時是否需同步結清增額提撥專戶？ 

請學校依增額提撥金辦法、委託保管契約之規定，於教職員離退時，務必將

領回清冊及匯款帳號函報本會結清增額提撥專戶。 

 

 

 

 

Q1.每學期私校退撫準備金繳款期限為何？ 

第 1學期請於 9月 30日前入帳，第 2學期請於 3月 31日前入帳(依銀行通知

本會之入帳日，非匯款交易日)，依規定提繳學費 3%(國中小及幼兒園雜費

2.1%)，匯入中國信託銀行之各校儲金準備專戶(請勿繳納支票)。 

 

Q2.私校退撫準備金繳款逾期時，是否有相關罰則? 

私校退撫準備金未於期限內提繳者，依「學校法人及其所屬私立學校教職員

退休撫卹離職資遣條例」第 8條第 3項規定：每逾 1日加徵其應提繳私校退

撫準備金總額 3%之滯納金。 

 

Q3.受政府全額或部分補助學費之學生，是否應提繳私校退撫準備金？ 

受政府全額或部分補助學費之學生，其退撫準備金仍應以原應收學費 3%(國

中小及幼兒園雜費 2.1%)提繳。 

 

增額提撥 

退撫準備金 



 
 

 

 

Q1.學校於本會「會員學校申報系統」為新進教職員建檔後，需檢送當事人之身
分證明相關文件正面影本？ 

私校儲金新制之實施，係以教職員統一編號建立其個人帳戶，為健全教職員

基本人事資料之正確性，學校建檔時務請嚴謹詳實，並檢送新進教職員身分

證及教師證影本。 

請高中職、國中小學校於系統建檔完成後，將上述相關影本附於人事異動通

知單，一併送至本會辦理(免備文) ，俾利核對。 

 

Q2.私校退撫儲金繳款通知單是否提供預覽功能？若預覽時發現提撥金額有誤，

可否更正？ 

私校退撫儲金繳款通知單於每月 5 日下載之前 1 日(遇假日提前 1 日)，開放

預覽繳款通知單，倘學校發現有誤，請於預覽當日下午 3點前通知本會更正。 

 

Q3.私校退撫儲金提繳期限為何？ 

為每月 5 日至 15 日，請於本會「會員學校申報系統」下載私校退撫儲金繳

款通知單繳款。 

 

Q4.每月 5日提供下載之私校退撫儲金繳款單，若經學校發現金額異常時，如何

處理？ 

學校發現繳款單應繳金額異常，如已逾預覽期間，請於每月 10 日前，填報

「退撫儲金繳款異常通報單」(路徑：本會官網/表件下載專區)，由本會進行

補(退)，應補(退)費金額將列入次期私校退撫儲金繳款通知單。 

 

 

 

 

Q1.學校可否請本會指派講師到校宣導自主投資相關事宜，讓教職員更為明瞭？ 

請學校與本會業務組聯繫，告知教職員欲瞭解項目，例如：自主投資、信託

銀行網路操作說明..等，本會將指派講師到校宣導。 

 

Q2.自主投資平台帳號密碼如何取得？ 

學校如有新進人員，應由學校函送相關資料予信託銀行，協助教職員開立網

路銀行帳戶，以利其登入自主投資平台(路徑：本會官網/表件下載專區/法人

信託網整批開戶相關資料下載)，信託銀行完成作業後，將寄送認證信至教職

員電子郵件信箱。 

建議提供教職員最常使用之電子郵件信箱，以利其點選確認。 

 

儲金繳款 

自主投資宣導 



 
 

Q3.已離職人員如何變更原提供信託銀行之電子郵件信箱？ 

為利信託銀行寄發私校退撫儲金「自主投資平台」驗證密碼函，若教職員離

職時未更新電子郵件信箱，可請新到職學校協助更正。未在私校任職者，請

教職員至本會官網/表件下載專區/個人申請閱覽及異動資料，下載相關表單，

填妥後連同所需證明文件寄至本會申請。 

 

Q4.在職人員如何變更原提供信託銀行之電子郵件信箱？ 

應由現行服務學校函送相關資料予信託銀行，協助教職員更正網路銀行電子

郵件信箱，以利教職員登入自主投資平台，作業方式比照新進人員之網路銀

行開戶方式(路徑：本會官網/表件下載專區/法人信託網整批開戶相關資料下

載)。 

 

Q5.進入信託銀行所提供之網路銀行時，如有網路平台操作、登入帳號密碼遺忘、

查詢個人專戶投資標的組合收益…等問題時，如何處理？ 

請撥打信託銀行服務專線(02-2558-0128)，由專人協助教職員解決相關問題。 

 


